
 

 
 
 
 

 

Цели в области качества 

Стратегическими целями ООО «ПК «Реалит» в области качества является – 

постоянный контроль и улучшение процессов. А также: 

№ 

п/п 
Задачи Цели Показатели 

1 

Обеспечение 

выполнения 

требований 

потребителей 

Выполнение договорных 

обязательств, контроль 

качества продукции, 

проведение опроса 

потребителей для оценки 

удовлетворенности. 

- Снижение количества рекламаций со 

стороны потребителей. 

-  Результаты опроса потребителей 

 

2 

Непрерывное 

повышение качества 

производимой 

продукции. 

Мониторинг качества 

продукции на 

производстве.  

Контроль качества 

поступающих 

материалов. 

- Постоянное улучшение критериев 

контроля продукции на этапах 

производства. 

- Показатели качества продукции на 

участке Литейного цеха. 

- Показатели качества продукции на 

участке Прессового цеха. 

- Показатели качества продукции на 

участке Цеха окраски. 

- Показатели качества продукции на 

участке производства комбинированного 

профиля. 

- Показатели качества продукции на 

участке упаковки. 

- Показатели качества продукции на 

участке отгрузки. 

3 

Постоянно 

совершенствовать 

системы 

менеджмента. 

Поддержание на высоком 

уровне систем 

менеджмента качества 

- Своевременный мониторинг 

актуальности систем менеджмента 

- Результаты внутренних аудитов 

- Мероприятия по улучшению.  
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